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Tp.HCM, ngày   01   tháng 04 năm 2010
BÁO CÁO TỔNG KẾT HOẠT ĐỘNG NĂM 2009 

VÀ KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG NĂM 2010

I. TỔNG KẾT HOẠT ĐỘNG NĂM 2009 :
  - Công ty bước vào thực hiện nhiệm vụ kế hoạch năm 2009 trong tình hình  khủng hoảng tài chính và suy thoái kinh tế thế giới năm 2008 có biểu hiện kéo dài, kinh tế Việt nam bị ảnh hưởng và chưa hoàn toàn phục hồi;

           - Sản phẩm chủ yếu của công ty là các sản phẩm điện tử dân dụng, đang cạnh tranh  gay gắt với  hàng nhập khẩu nguyên chiếc, cũng như cạnh  tranh với sản phẩm của các tập đoàn điện tử lớn trên thế giới với qui mô toàn cầu đang tham gia trực tiếp vào thị trường Việt nam.

          - Do áp lực cạnh tranh, giá bán các sản phẩm trong ngành hàng điện tử dân dụng giảm rất nhanh, đặc biệt trước tình hình khủng hoảng tài chính và suy thoái kinh tế trong thời gian vừa qua, hàng điện tử   dân dụng giảm giá mạnh ;

 Tuy vậy, dựa vào mạng lưới khách hàng trải rộng cả nước mà công ty đã dày công xây dựng, thương hiệu BELCO đã được người  tiêu dùng chấp nhận, cán bộ công nhân viên công ty đã cố gắng khắc phục khó khăn, phấn đấu hoàn thành tốt kế hoạch sản xuất, kinh doanh Đại hội đồng cổ đông đã giao .
Kết quả thực hiện các chỉ tiêu chủ yếu  :

	
	Chỉ tiêu 
	Đơn vị
	TH

2008
	KH

2009
	TH

2009
	% so TH

2008
	% so KH

2009

	1.
	Tổng Doanh thu
	Triệu đồng
	77.911
	70.000
	91.043
	117%
	130%

	2.
	Sản lượng tiêu thụ
	Sản phẩm
	50.180
	50.000
	72 .951
	145%
	146%

	3.
	 Lợi nhuận trước thuế


	Triệu đồng
	5.738
	4.000
	7.357
	128%
	184%



Đầu năm 2009, sản xuất, kinh doanh giảm sút nghiêm trọng, nhưng ngay sau đó  Công ty đã kịp thời đưa ra nhiều giải pháp  khắc  phục khó  khăn, đẩy mạnh việc hợp tác với các đối tác trong và ngoài nước, đánh giá lại và chọn sản phẩm đáp ứng được yêu cầu của thị trường, xây dựng giá bán phù hợp với người tiêu dùng  , một mặt tổ chức lại lực lượng sản xuất, củng cố lại  mạng phân phối, nhờ đó, từ quí II/2009, doanh thu và sản  lượng đều có mức tăng  trưởng rõ rệt , đặc biệt    là nhóm sản phẩm đầu DVD / MIDI . 


           Về sản phẩm, trong năm 2009,  Công ty đã đưa ra thị trường 30 sản phẩm  mới các loại phù hợp với yêu cầu thị trường . Các dòng sản phẩm đầu DVD/ MIDI mới  ra đời tạo bước tăng đáng kể về sản lượng tiêu thụ. Các sản phẩm Loa, Ampli  đã được thiết kế lại cả phần sản phẩm chính  lẫn  bao bì , kiểu dáng nhờ đó được thị trường đón nhận . Công ty cũng đã chuẩn bị tốt  dòng tivi LCD loại 20” phù hợp với thu nhập của phần lớn người tiêu dùng để đưa ra thị trường đầu năm 2010.

Chăm sóc khách hàng, triển khai các chương trình khuyến mãi dưới hình thức thưởng vé đi du lịch vẫn là một thế mạnh của công ty. Các chương trình tham quan Trung Quốc, Campuchia  dành cho khách hàng phía Nam, chương trình khuyến mãi đi Vịnh Hạ Long, đi tham quan các tỉnh miền Tây và đảo Phú Quốc tổ chức cho khách hàng phía Bắc được khách hàng ủng hộ  và tích cực bán hàng để  tham gia. Nhờ thực hiện tốt các chương trình khuyến mại trong tình hình kinh tế, xã hội vô cùng khó khăn, thị trường chậm, Công ty vẫn giữ được mối quan hệ tốt với khách hàng, duy trì hình ảnh thương hiệu, sản phẩm BELCO


Phát huy thế mạnh là công ty có dịch vụ bảo hành phục vụ khách hàng bao rộng khắp cả nước, tiếp tục nâng cao chất lượng dịch vụ bảo hành, tạo điều kiện thuận  lợi cho công tác bán hàng đồng thời tạo niềm tin của người tiêu dùng khi sử dụng sản phẩm BELCO.


  Bước đầu triển khai kinh doanh các sản phẩm máy tính mang thương hiệu Belco, qua đó nắm bắt  được yêu cầu thị trường, tổ chức mạng lưới tiêu thụ. làm cơ sở để phát triển thêm nhóm sản phẩm tin học trong thời gian tới.


  Công ty đã sắp xếp, tổ chức lại bộ máy, lực lượng lao động ở tất cả các đơn vị sản xuất, nhờ đó  hoạt động của công ty tinh gọn, linh hoạt hơn. Công ty đã sử dụng quỹ tái cấu trúc đươc Đại hội đồng cổ đông cho trích lập tại cuộc họp đại Hội đồng cổ đông 2009 để trợ cấp thêm cho những lao động dôi dư  trong diện cắt giảm, thay thế.

      
 Công ty đã đảm bảo việc làm cho người lao động suốt cả năm,  thực hiện tốt việc chăm  lo đời sống vật chất và tinh thần cho người lao động theo như Thỏa ước lao động tập thể đã ký kết, thu nhập của người lao động trong năm 2009 được cải thiện so với năm 2008 .

II. KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG NĂM 2010:

 Mặc dù suy thoái kinh tế đã kết thúc nhưng ảnh hưởng của nó còn tiếp tục diễn biến phức tạp. Trong nước, nguy cơ lạm phát cao tái diễn đang là một mối lo cho cả người dân lẫn các nhà quản lý, điều hành chính sách;

Việc điều chỉnh tăng giá các mặt  hàng  thiết yếu như xăng, dầu, điện  trong năm 2010 diễn ra trong bối cảnh mặt bằng gía các loại vật tư, nguyên liệu trên thị trường thế giới đang tăng mạnh. Từ  tháng 2/2010 Ngân hàng nhà nước điều chỉnh tỉ giá bình quân liên ngân hàng giữa USD và đồng Việt Nam tăng 3,36%  và xu thế tăng tỉ giá  giữa USD và đồng Việt Nam vẫn tiếp tục, trong khi đó phần lớn vật tư, linh kiện phục vụ cho việc sản xuất hàng điện tử  lại phải nhập khẩu,  đây  là những thách thức cho Công ty trong năm 2010 ;

Giá bán các mặt hàng điện tử vẫn tiếp tục giảm do sự cạnh tranh quyết liệt trong ngành hàng điện tử dân dụng .

 Công ty huy động tối đa mọi nguồn lực, phát triển sản phẩm, mở rộng thị trường, đa dạng hóa trong hoạt động sản xuất – kinh doanh để tiếp tục duy trì và phát  triển thương hiệu,  thực hiện tốt kế hoạch sản xuất – kinh doanh năm 2010

Các chỉ tiêu chủ yếu :

	STT
	Các chỉ tiêu chủ yếu
	Đơn vị
	Kế hoạch 2010

	1.
	Tổng Doanh thu
	Triệu đồng
	100.000

	2.
	Sản lượng tiêu thụ
	Chiếc
	92.000

	3.
	Tổng lợi nhuận 
	Triệu đồng
	8.000


Để thực hiện kế hoạch trên công ty chú trọng các hoạt động  sau :


1 . Đẩy mạnh công tác nghiên cứu phát triển sản phẩm mới :  tiếp  tục sản xuất xuất Tivi CRT, bắt đầu đưa vào thị trường các dòng sản phẩm  Tivi LCD, nghiên cứu các dòng Tivi kỹ thuật số để chuẩn bị cho lộ trình chuyển đổi kỹ thuật truyền hình từ  Tương tự (Analog ) sang Kỹ thuật số (Digital)

           Đẩy mạnh việc phát triển các dòng sản phẩm đầu máy DVD /MIDI , Ampli, Loa . Nghiên cứu các dòng sản phẩm mới như đầu đĩa Blue-ray để đưa ra thị trường ở thời điểm thích hợp .

          Phát triển các dòng sản phẩm máy tính cá nhân, màn hình dùng cho máy tính cá nhân và các sản phẩm tin học khác để đưa vào tiêu thụ ở các vùng thị trường Công ty đang có thế mạnh     

          Nghiên cứu sản phẩm kỹ thuật số như đầu thu truyền hình kỹ thuật số , đầu phát Tivi HD để chuẩn bị cho thời kỳ chuyển đổi kỹ thuật truyền hình từ  Tương tự (Analog) sang Kỹ thuật số (Digital)

2.    Củng cố và phát triển mạng phân phối, đặc biệt có biện pháp kết hợp tốt giữa phân phối sản phẩm thông qua nhà phân phối lớn và phân phối qua các cửa hàng ở tuyến quận, huyện trong cả nước . Tiếp tục phát huy tốt việc tổ chức các chương trình khuyến mại đa dạng  . Nâng cao chất lượng của hoạt động bảo hành, đảm bảo phục vụ tốt cho khách hàng ở khắp các tỉnh thành


 3.  Tăng cường hơn nữa  hoạt động hợp tác với các đối tác trong và ngoài nước trong lĩnh vực sàn xuất,  bán hàng, cung cấp dịch vụ sau bán hàng, trên cơ sở phát huy tối đa  thế mạnh của từng đơn vị trong thời kỳ có sự phân công, chuyên môn hóa cao trong các hoạt động sàn xuất, cung cấp dịch vụ .Hợp tác cả trong lĩnh vực sản xuất lẫn phân phối để quảng bá rộng thương hiệu BELCO 


4 .  Tiếp tục thực hiện việc tổ chức,sắp xếp lại bộ máy và nhân sự cho phù hợp với qui mô và tình hình thực tế để  nâng cao hiệu quả hoạt động của công ty . Rà soát để bổ sung và xây dựng mới các quy định nội bộ để Công ty hoạt động hiệu quả hơn trong tình hình mới . 

5. Mở rộng ngành nghề kinh doanh tạo điều kiện để hợp tác khi có cơ hội;

6. Củng cố và phát triển nguồn nhân lực là vấn đề ưu tiên hàng đầu cho hoạt động của Công ty trong thời gian tới.  Công ty tiếp tục xây dựng các chính sách thích hợp để gìn  giữ  và thu hút nguồn nhân lực có năng lực để phát triển sản phẩm, phát triển thị trường.  


  Trên đây là báo cáo tổng kết hoạt động năm 2009 và kế hoạch hoạt động năm 2010. 

Kính trình  quí cổ đông .

                                                                            TỔNG GIÁM ĐỐC


(Đã ký)
                                                                               ĐỖ KHOA TÂN












